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1. Zakladné udaje poskytovatel’a socialnych sluzieb

Identifika¢né udaje prevadzkovatela zariadenia:

Obchodné meno: Zariadenie opatrovatel’skej sluzby ,,NEZABUDKA“ Myjava

Sidlo: Hurbanova 621/13, 907 01 Myjava,
ICO: 42149762
Cislo uétu: 1315505008/1111 UniCredit Bank

Pravna forma:  rozpoctova organizacia

¢. tel.: 034/6983600

web: www.zosnezabudka.sk
email: zosnezabudka@gmail.com
zriad’ovatel”: Mesto Myjava

zriad’ovacia listina: 1.7.2009

2. Predmet ¢innosti zariadenia

Z0S ,Nezéabudka® je v registri poskytovatel'ov socialnych sluZieb podl'a druhu socialnej
sluzby zaregistrované ako poskytovatel’ socialnej sluzby v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
podla § 12 ods. 1 pism. c, bod 1 a podl'a § 36 zakona ¢. 448/2008 Z.z. 0 socidlnych sluzbach

W

aozmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky

zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon®).
V ZOS ,NEZABUDKA* sa
a) poskytuje:
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
- socialne poradenstvo,
- socialna rehabilitacia,
- ubytovanie,
- stravovanie,
- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
b) utvaraji podmienky na tischovu cennych veci,
c) zabezpecuje:
- oSetrovatel'sk4 starostlivost’.

ZOS ,NEZABUDKA® je v registri poskytovatelov socialnych sluzieb podla druhu
socialnej sluzby zaregistrované i ako poskytovatel’ opatrovatel'skej sluzby podla § 12 ods. 1

pism. ¢, bod 2 a podl'a § 41 Zakona.
Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje fyzickej osobe, ktora

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej II podl'a


http://www.zosnezabudka.sk/
mailto:zosnezabudka@gmail.com

prilohy €. 3 a
b) je odkazana na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti o svoju domacnost’

a zakladnych socidlnych aktivitach podl'a prilohy €. 4 Zakona.

Prostrednictvom ZOS ,,NEZABUDKA“ sa zabezpeluje obanom Myjavy i podporna
sluzba podl'a §54 Zakona, ktorou je odl'ahcovacia sluzba.

Odrlahcovacia sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicka
osobu s tazkym zdravotnym postihnutim podla osobitného predpisu, ktorou sa poskytuje
alebo zabezpecuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim socidlna sluzba pocas
obdobia, v ktorom osoba, ktora opatruje, nemdze opatrovanie vykonavat’.

3. Opis zariadenia

Zariadenie sa nachddza blizko centra mesta. V okoli zariadenia je zelefi s moznost'ou
posedenia Vv altanku, na lavi¢kach, alebo priamo v budove je terasa, vybavena stolom,
lavickami a markizou, ktora poskytuje prijimatelom socidlnych sluzieb (d’alej len prijimatel’)
sukromie a moznost’ nerusene oddychovat’.

Z0S ,Nezabudka“ sidli v 5 podlaznej budove, ma zabezpeceny bezbariérovy pristup.
Schvalend kapacita zariadenia je 140 miest.

V suteréne zariadenia sa nachadza Satna personalu, sklad Cistiacich a pracich prostriedkov,
sklad distej apouzitej bielizne, sklady nébytku a vSeobecného materidlu, pracoviia,
udrzbarska dielna, miestnost- agregat na vyrobu elektrickej energie, strojoviia vytahu,
toalety, dve kancelarie, spolocenskd miestnost’, vydajiia stravy, obsluzna miestnost’, jedalen,
sklad naradia na upratovanie, vylevka a vytah.

Na prvom nadzemnom podlazi sa nachadza vratnica, kanceldria, bezbariérova kupelna
a 14 dvojlozkovych bytovych jednotiek s prislusenstvom.

Druhé a tretie nadzemné podlazie su identické. Na kazdom sa nachadza sklad bielizne a 16
dvojlézkovych bytovych jednotiek s prislusenstvom.

Na Stvrtom nadzemnom podlazi sa nachddza sklad zdravotnickeho materidlu, oSetrovia,
izba opatrovateliek, bezbariérova kupel'na, vydajna stravy, jedalenn a 12 dvojlozkovych izieb
S prisluSenstvom pre imobilnych prijimatelov.

Na piatom nadzemnom podlazi sa nachadza miestnost na uloZenie zosnulych, 8
jednolozkovych bytovych jednotiek s prislusenstvom a 8 dvojlézkovych bytovych jednotiek
S prislusenstvom.

Bytové jednotky na prvom, druhom, trefom a piatom nadzemnom podlazi su vybavené
nabytkom, elektrospotrebiémi, protipoziarnou signalizaciou, signalizaciou na privolanie
personalu a rozhlasom. Su tvorené predsiefiou, kuchyiou, izbou a kapelfiou s umyvadlom,
sprchovym kutom a WC.

Izby na Stvrtom nadzemnom podlazi si bezbariérové, vybavené nabytkom,
elektrospotrebi¢mi, protipoZiarnou signalizaciou, signaliziciou na privolanie persondlu

arozhlasom. Su tvorené predsieniou, izbou a kupelfiou s umyvadlom, sprchovym kutom
aWC.



4. Vykonavanie odbornych, obsluznych a d’alSich ¢innosti

4.1. Odborné ¢innosti

Osetrovatel'ska a opatrovatel’ska starostlivost’

Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby poskytovali na socialno-zdravotnom
useku: sestry, praktické sestry, opatrovatel’ky a opatrovatelia pod vedenim veducej socialno-
zdravotného tseku- hlavnej sestry. Jednalo sa o pomoc pri sebaobsluznych tukonoch, ako
hygienu, kapanie, kfmenie, polohovanie, kontrolovanie vitalnych funkcii, zabezpecovanie
drobnych nakupov, pravidelni vymenu postelnej bielizne, uterakov a utierok, prevzatie
a odovzdanie osobnej bielizne do pra¢ovne, uskutocnovanie roznych vol'no-¢asovych aktivit.
O kazdom prijimatel'ovi je vedena agenda, ktorej sucast’ou je oSetrovatel'sky proces.

Prijimatelom, ktori potrebovali v stulade so svojim zdravotnym stavom fyzioterapeutické
procediry sa venovala individualne i skupinovo fyzioterapeutka. Individualne a skupinové
cvicenie bolo poskytnuté v priemere 50 prijimatelom a maséaze 32 prijimatel'om.

Zdravotna starostlivost’ bola zabezpecovand prijimatelom ich oSetrujucimi lekdrmi
ambulantne, alebo priamo v zariadeni. Od 01.10.2019 dochadza do zariadenia za prijimatel'mi
obvodna lekarka MUDr. Kirsanova. Prijimatelom poskytuje zdravotnu starostlivost’, vySetruje
prijimatelov priamo v zariadeni, predpisuje im lieky, navstevuje ich v pripade ochorenia
a odosiela ich na odborné vySetrenia do NsP. Do zariadenia pravidelne dochadza odborna
lekarka- psychiatricka. V roku 2019 dochadzala za 75 prijimatel'mi.

Odborné zdravotné tikony boli 40 prijimatel'om zabezpeCované na odporuéenie zmluvnych
lekarov prostrednictvom ADOS- agentiry domacej oSetrovatel'skej starostlivosti. Jednalo sa
0 osetrovanie dekubitov, odbery, infuzie a previzy.

Socialne poradenstvo

Posudenie povahy problému prijimatelov, poskytnutie zakladnych informadcii
0 moznostiach rieSenia problému, odporucanie a sprostredkovanie d’alsej odbornej pomoci je
stastou poskytovania socialnej sluzby v ZOS ,,NEZABUDKA*.

Socialna pracovnicka poskytovala zdkladné socidlne poradenstvo nielen prijimatel'om, ale
Vv pripade potreby i rodinnym prisluSnikom.

Socialna rehabilitacia

Na podporu samostatnosti, nezavislosti a sebestacnosti prijimatelov zariadenie
poskytovalo odborné ¢innosti nacvikom zrucnosti a posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe.
Prijimatelia sa ucili vykonavat tieto denné Cinnosti na zaklade ich moznosti a schopnosti za
pomoci fyzioterapeutky a socialnej pracovnicky.



4.2. Obsluzné ¢innosti

Ubytovanie

Z0S ,Nezabudka“ zabezpecuje ubytovanie v jednopostel'ovych a dvojpostelovych izbach
s prisluSenstvom.

V zariadeni je: 8 jednoldzkovych izieb
66 dvojlozkovych izieb

Vo vsetkych izbach je zavedena signalizacia na privolanie pomoci pre oSetrujici personal.
Prvé, druhé, tretie apiate podlazie tvoria prevazne mobilni, alebo Cc¢iastoéne mobilni
prijimatelia, ktori si nevyzadujui sustavna opatrovatel'ska starostlivost’. S pribudajicim vekom
a zhorSovanim zdravotného stavu ina tychto podlaziach pribudaji prijimatelia, ktori
potrebuju zvySenu opatrovatel'sku starostlivost. Ak je to vzhl'adom k danym okolnostiam
potrebné anie je mozné tymto prijimatelom zabezpecit potrebnu opatrovatel'ski
starostlivost, su tito prijimatelia prestahovani na S$tvrt¢ nadzemné podlazie, kde su
umiestneni imobilni prijimatelia v 12 dvojlézkovych izbéch.

V roku 2019 bolo umoznené byvat po jednom a doplacat’ si tak thradu za ubytovanie
v sume 100 € 26 prijimatel'om.

Stravovanie

V ZOS ,Nezabudka“ sa v roku 2019 poskytovala prijimatelom racionalna a diabeticka
strava. Ranajky boli pripravované priamo v zariadeni. Obedy a vecere boli dovazané z Hany
Krajné v termosoch.

Vicsina prijimatelov sa stravovala v jedalni zariadenia. Prijimatelia maja k dispozicii na
nastenke priamo v jedalni jedalny listok, ktory je zaroven i na kazdom poschodi v zariadeni.
Jedalny listok schval'ovala v zariadeni stravovacia komisia tvorend riaditel’kou, hlavnou
sestrou, pomocnou kuchéarkou ajednym zvolenym zastupcom zo samospravy, ktorého si
zvolili samotni prijimatelia. V pripade, Ze prijimatel'ov obmedzoval v mobilite zdravotny stav,
alebo ochoreli, nosili im opatrovatel’ky stravu priamo na izby v termosoch. V priemere sa
jednalo o0 30 prijimatel’'ov. Na Stvrtom nadzemnom podlazi sa prijimatelia stravuju v jedalni,
alebo ich opatrovatel’ky kimia priamo na izbach. Odoberajii celodennu stravu. V priemere
boli kfmeni 15 prijimatelia.

Vzhl'adom k tomu, ze prijimatelia na 1.,2.,3. a5. poschodi maji priamo na izbach
vybavené kuchynky kuchynskou linkou, sporakom, alebo dvojvari¢om, mikrovinnou rarou
a chladnic¢kou s mraznickou, maju vytvorené podmienky na to, aby si varili i sami. St povinni
odoberat’ jedno hlavné jedlo denne. V zariadeni st tak prijimatelia, ktori odoberajui len obedy,
alebo len vecere.

V roku 2019 odoberalo ranajky v priemere 64 prijimatel'ov, obedy 100 prijimatel'ov
a vecere 45 prijimatelov.

Upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

Z0S ,Nezdbudka“ ma zabezpecené pranie a Zehlenie osobnej i postelnej bielizne vo
vlastnej pracovni.

Upratovanie je zabezpecené v pravidelnych intervaloch. V prevadzke sa dodrziavaju
hygienické a proti epidemiologické predpisy a opatrenia.



4.3 Utvaranie podmienok na uschovu cennych veci

Z0S ,Nezébudka“ ma vytvorené podmienky na tuschovu cennych veci a financ¢nej
hotovosti. Do tschovy mézu byt ulozené penazné hotovosti, vkladné knizky, klenoty a iné
cenné veci na zaklade pisomnej dohody o tschove cennych veci.

4.4 DalSie Einnosti

Zaujmova éinnost’

Prijimatelia sa vo svojom volnom c¢ase venuju podla vlastného vyberu roznym aktivitam
bud’ individualne, alebo skupinovo. Maji moznost sledovat’ televiziu, pocivat radio
a hudobné pozdravy prostrednictvom rozhlasu priamo na izbach. Mnohi sa venuji ru¢nym
pracam, luSteniu krizoviek, Citaniu dennej tlace. Podla zaujmu maji k dispozicii mala
kniznicu v spolocenskej miestnosti v suteréne zariadenia. Tu sa stretavaju pri roéznych
aktivitach (vid’ priloha ¢. 1). V spolocenskej miestnosti sa konaji aj bohosluzby. Pravidelne
sa prijimatelia stretavaju i v spolo¢enskej miestnosti na 4. poschodi, ktora sltzi aj ako jedalen
pre Ciastocne imobilnych prijimatelov. Prijimatelia tu sleduja TV alebo sa venuju podla
zdujmu spoloCenskym hrdm aroéznym aktivitim na vyplnenie volného casu. Mnohi
prijimatelia miestnost’ vyuzivaji pocas navstev s ich rodinnymi prislusnikmi.

V roku 2019 sme hned’ na zaciatku roka privitali v zariadeni heligonkéra, ktory prisiel
potesit’ naSich prijimatel'ov spevom aj hudbou.

Pre prijimatel'ov sme organizovali pravidelné stretnutia s jubilantmi formou slavnostného
posedenia spojeného s vystipenim folklorneho stiboru Kopaniéiarik.

Pripomenuli sme si MDZ. Vsetky Zeny v zariadeni boli obdarované kvetinkou a zakuskom.

Pri prilezitosti Diia matiek medzi nas zavitali deti z 1.ZS z Viestovej ulice s pripravenym
programom pre vSetky mamicky.

V lete sme pre prijimatel'ov zorganizovali posedenie v altanku spojené s opekackou.

Pri prileZitosti mesiaca ucty k star§Sim sme zorganizovali pre prijimatelov slavnostné
posedenie v restauracii ,,Na plavarni“ v Myjave, kde zo svojim programom vystapili deti z
MS z Hostakov a Myjavski heligonkari.

S prijimateI'mi sme navstivili rézne kultirne a spolo¢enské podujatia organizované
Mestom Myjava (stavanie maja, MFF v Trnovcoch, vystavy v mizeu SNR, Vyrocie SNP,
Michalsky jarmok, vystavy v KD Samka Dudika).

Spolo¢ne s prijimatelmi sme pocas celého roka planovali a organizovali rézne nové
aktivity zamerané na tradicie. V zariadeni sme s prijimateI'mi piekli viano¢né oblatky
a trubicky klasickym spdsobom. Piekli sme a ozdobovali viano¢né medovnicky. Zamestnanci
pripravili pre prijimatelov Mikul4dSa s Certom a anjelom, ktori im rozdéavali mikulaSske
balicky. Lucie prijimatel'om v celom zariadeni vymietli perkami ich izby.

V decembri nase zariadenie kontaktovala Dominika Kolnikova, ktora je $tudentkou VS
Vv Bratislave, ktora nas oslovila s veI'mi milou poziadavkou, ¢i by mohla pre nase zariadenie
zorganizovat’ zbierku s nazvom ,,Kolko lasky sa zmesti do krabic¢ky od topanok®. Boli sme
milo prekvapeni a poteSili sme sa tejto ponuke azaujmu. O to vacSie prekvapenie bolo
samotné odovzdavanie vyzbieranych ,krabiciek* nasim prijimatelom, kedy tato Studentka
spolu s kamaratkou Katkou Halenarovou zavitali do nasho zariadenia a vytvorili neopisatelna
atmosféru, za ¢o im patri vel'ké pod’akovanie. Kazdy prijimatel’ dostal ,krabicku* plnt
daréekov. Dominika predniesla prihovor a Katka spievala a hrala na gitare. Atmosféra bola



uzasnd. Nezabudli ani na naSich opatrovanych obCanov v teréne a , krabicky* priniesli aj pre
nich. Tieto im priamo v ich doméacnostiach odovzdali ich opatrovatel’ky.

Pred Vianocami zavitali do nasho zariadenia s vianoénym programom ideti zo ZS z
Brestovca. Ich vystupeniu sa prijimatelia vel'mi potesili. Zaujimavostou bola spolo¢na hra na
flautach deti i pani uditeliek.

Na stedry den prisli potesit’ prijimatelov svojim vystipenim deti s folklorneho stboru
,,Kopaniciarik“. V tradi¢nych myjavskych krojoch predviedli viano¢né piesne a koledy.
Svojim programom vytvorili prijimatelom ti prava viano¢ni atmosféru. Po ich vystupeni
nasledovala Stedrovecerna vecera.

Vsetky kultarne — spolocenské aktivity za rok 2019 su uvedené v prilohe ¢. 1.

Pedikura a kadernicke sluzby

Prijimatel'om je v zariadeni poskytovana podla ich potrieb a zaujmu pedikura a kadernicke
sluzby.

5. Organizacna Struktura poskytovatel’a socialnych sluZieb

ZOS ,Nezabudka“ malo k 31.12.2019 51 zamestnancov (vid’ organiza¢na Struktira-
priloha ¢. 2). Z toho 22 odbornych zamestnancov, 18 THP a obsluznych zamestnancov a 11
opatrovateliek v teréne.

V priebehu roka 2019:

- ukoncili pracovny pomer 8 zamestnanci: ztoho: 2 vratnicky, 3 upratovacky, 2
opatrovatel’ky, 1 veduca ekonomicko-prevadzkového tseku.

- do pracovného pomeru boli prijati 9 zamestnanci: z toho: 2 opatrovatelia, 2 opatrovatel’ky, 3
upratovacky, 1 vratnicka, 1 hospodarka.

6. Struktira prijimatePov socialnych sluZieb

Z0S ,,Nezabudka“ poskytovalo k 31.12.2019 starostlivost’ 99 prijimatel'om a 20 obfanom
mesta Myjava poskytovalo domacu opatrovatel'sku sluzbu. V ZOS ,,Nezabudka“ je jedna
prijimatel’ka zbavena spdsobilosti na pravne ukony. V priebehu roka bolo prijatych 20
prijimatelov, z dovodu umrtia bol ukonceny pobyt 23 prijimatel'om. Na vlastnu ziadost’ odisli
5 prijimatelia. K 31.12.2019 sme evidovali 6 ziadosti 0 umiestnenie v nasom zariadeni.

Struktiru prijimatelov podla pohlavia, veku, mobility astupiia odkézanosti uvadzaja
tabul’ky €. 1-4.

Tab.¢. 1 Struktura prijimatelov socidlnych sluzieb podla pohlavia k 31.12.2019

Zeny mutzi spolu
k 31.12.2019 78 21 99




Tab. ¢. 2 Vekova struktara prijimatelov socidlnych sluzieb k 31.12.2019

vekova struktura pocet PSS

40-62 rokov 2
63-74 rokov 13
75-79 rokov 22
80-84 rokov 23
85-89 rokov 33
nad 90 rokov 6

Tab. ¢. 3 Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podla mobility k 31.12.2019

stav mobility pocet PSS

imobilni 16
Ciastocne mobilni 71
mobilni 18

Tab. €. 4 Rozdelenie prijimatelov socidlnej sluzby podla stupria odkazanosti

stupen odkazanosti fyzickej osoby pocet PSS
. 9
M. 8
V. 50
V. 16
VI. 16

7. Doméaca opatrovatel’ska sluzba a odl’ahéovacia sluzba

Doméca opatrovatel'ska sluzba sa prostrednictvom ZOS ,NEZABUDKA® poskytovala v
roku 2019 29 obcanom mesta Myjava. Opatrovatel'skd sluzba bola zavedend u 7 Ziadatelov,
ukoncena z dovodu zhorSenia zdravotného stavu u 6 opatrovanych, z dovodu zlepSenia
zdravotného stavu u?2 opatrovanych aukonena zdovodu umrtia ul opatrovaného.
Zariadenie ma v pracovnom pomere 11 terénnych opatrovateliek. Jedna je na materskej
dovolenke ajedna je dlhodobo PN. Opatrovatel'sku sluzbu tak zabezpecovalo 9 terénnych
opatrovateliek. O odl'ah¢ovaciu sluzbu zatial’ nepoziadal Ziaden ob¢an mesta Myjavy.



8. Financovanie socialnych sluzieb

Financ¢ny prispevok poskytovany zariadeniam socialnych sluzieb podmienenych
odkazanost'ou:

Stupen
odkazanosti Vyska FP Vyska FP Vyska FP Vyska FP

FO na pomoc inej v roku 2017 v roku 2018 v roku 2019 v roku 2020
FO

Il. stupen 320€ 87 € 96 € 104 €
lll. stupen 320€ 195,75 € 216 € 234 €
IV. stupen 320€ 261 € 288 € 312 €
V. stupen 320€ 369,75 € 408 € 442 €
VI. stupen 320€ 456,75 € 504 € 546 €

Celkové prijmy za rok 2019 predstavovali 965.563,32 €, z toho vlastné prijmy 474.811,32
€ a zo Statneho rozpoctu 490.752 €.

Celkové vydavky za rok 2019 boli vo vyske 839.623,57 €.

Bezné vydavky

-Cerpanie beznych vydavkov je 364.500,98 €, ktoré boli kryté dotaciou z prostriedkov
Staitneho rozpo¢tu. Do Statneho rozpoctu z doévodu neobsadenych miest v zariadeni
a z dovodu, ze dotaciu ziadame na plna kapacitu 140 miest bolo vratené 126.251,02 €.

Ekonomicky opravnené naklady na jedného PSS v roku 2019 predstavovali 706,75 €
mesacne.

Tab. €. 4 Ekonomicky opravnené naklady 2019

Por. ¢. Predmet Sumav €
1. Mzdy a ostatné vyrovnania 425.553,95
2. Poistné a prispevok do poistovni 152.040,15
3. Energie, voda a komunikacie 74.970,14
4, Material 16.041,35
5. Dopravné 2.385,39

6. Rutinna a Standardna udrzba 3.980,60

7. Sluzby 164.651,99
8. Bezné transfery 0

9. Bezné vydavky spolu 839.623,57




8.1. Uhrady za poskytovanie socialnych sluZieb v ZOS ,,Nezabudka*

Vyska thrady za:
a) odborné ¢innosti:

Uhrada za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby:
1,50 €/den

b) obsluzné ¢innosti:
Uhrada za ubytovanie:

2- 16zkova bunka: 4,30 €/den
1- 16Zkova bunka: 7,60 €/den

Tato uhrada je splatnd v plnej vyske aj v pripade nepritomnosti prijimatel'a socidlnej
sluzby v ZOS ,,Nezédbudka®, pokial sa prijimatel’ a ZOS ,,Nezabudka“ nedohodnu inak.

Uhrada za stravovanie:

ranajky- 0,70 €/den
desiata- 0,30 €/den
obed- 2,60 €/den
olovrant- 0,30 €/den
vecera- 1,90 €/den

Kazdy prijimatel’ socidlnej sluzby je povinny odobrat’ jedno hlavné jedlo denne.

Uhrada za upratovanie, pranie, Zehlenie a iidrZbu bielizne a Satstva:
1,50 €/den

Ostatni ziadatelia o poskytovanie socidlnej sluzby v ZOS ,Nezabudka®, ktori nemaju
trvaly pobyt v Meste Myjava poslednych 5 rokov, budi k vysSie uvedenym uhradam
doplécat’ v uhrade za ubytovanie:

1,67 €/ dent

Uhrady za iné ¢innosti a nad$tandardné sluzby:

1. odvoz prijimatel’a socidlnej sluzby sluzobnym automobilom ZOS ,,Nezabudka* na
ziadost’ prijimatel’a socidlnych sluzieb: 0,50 €/km
2. nakup pre prijimatel'ov socidlnych sluzieb:0,20 €/nakup.

Priemerna mesa¢nd uhrada pre prijimatelov z Myjavy je 375 € apriemernd mesacna
uhrada pre prijimatelov, ktori nemaju trvaly pobyt v Meste Myjava poslednych 5 rokov je
425 €.

Vsetky uhrady su uvedené v cenniku sluZieb (vid’ priloha €. 3).



8.2. Uhrady za poskytovanie domacej opatrovatel’skej sluzby a odPah&ovacej sluzby

Vyska uhrady za:
a) opatrovatel’'ska sluzbu: 1,50 €/hod.,

b) odl'ah¢ovaciu sluzbu: 1,50 €/hod.

9. SWOT analyza zariadenia

Aktudlna situacia z hladiska urovne poskytovanych sluzieb a vyhl'adov do buducnosti
popisana SWOT analyzou:

Silné stranky

Slabé stranky

e kvalifikovany personal

e umiestnenie zariadenia blizko centra

mesta

o dostupnost’ a blizkost’ sluzieb (lekaren,

obchody, posta, doprava a pod.)
e bezbariérovy pristup do zariadenia

e dostatok sukromia prijimatelov Vv ramci
byvania (jedno a dvojpostel’ové bytové
jednotky aizby svlastnym socidlnym

zariadenim)

e vybavenie izieb nabytkom

a elektrospotrebi¢mi
e protipoZiarna signalizacia
e signalizacia na privolanie personalu
e rozhlas v zariadeni
o vlastna pracoviia v zariadeni

e motorové vozidlo pre potreby zariadenia
e vzijomna spolupraca a komunikacia
vedenia izamestnancov s prijimatePmi

prostrednictvom samospravy

e kvalitne spracovana web  strinka
zariadenia, kde st zverejiiované aktuilne
informacie pre prijimatel’ov, pribuznych

a Siroku verejnost’

o zabezpecenie zdravotnej starostlivosti

prijimatel’om obvodnou lekarkou,

o zabezpecenie odbornej lekarskej
starostlivosti  prijimatePom odbornou

lekarkou- psychiatrickou

zariadenie ma nedostatoény pocet
odbornych zamestnancov

zvySuju sa naklady v zariadeni

stale  CastejSie  opravy  vybavenia
zariadenia z opotrebovania

len jeden vytah v celom zariadeni
zariadenie nema vlastni kuchyiu,
strava dovaZana z vyvarovne

pribudaju prijimatelia s psychiatrickymi
diagnézami

zvySuje sa pocet prijimatel’ov, ktorym sa
zhor$i zdravotny stav a potrebuju
premiestnenie  na  poschodie  pre
imobilnych

nedostato¢ny pocet 16Zok pre imobilnych
prijimatelov  a nasledne i Ziadatelov
0 umiestnenie v zariadeni

nezaujem rodinnych prislusnikov
0 prijimatelov  po ich umiestneni
Vv zariadeni

nedostatoéna komunikacia a spolupriaca
rodinnych prislusnikov s personalom
nereSpektovanie domového poriadku
rodinnymi prislu$nikmi

e zabezpecenie oSetrovatel’skych tkonov
prijimatel’om prostrednictvom ADOS

e dobudovana klimatizacia v podkrovnych
bytovych jednotkach na S. poschodi




PrileZitosti Ohrozenia

e nizKy zaujem o poziciu opatrovatel’ky

e zvySovanie vzdelanostnej irovne Vv zariadeni socialnych sluZieb
zamestnancov formou Skoleni i v domacej opatrovatePskej sluzbe
a seminarov za uc¢elom ziskavania novych e zvySujuci sa pocet Ziadatelov
poznatkov a skusenosti o umiestnenie do zariadenia z dovodu
e zvySovanie kvalifikacie odbornych starnutia obyvatePstva
zamestnancov e zniZenie prispevku od $tatu na jedného
e spolupraca s UPSVaR (absolventska prax prijimatel’a podDla stupiia odkazanosti
o s s
a dobrovornici) e neustile legislativne zmeny (neistoty)

e moZnost’ viaczdrojového financovania
socialnych sluZieb (dary, sponzori a pod.)

10. Realiza¢né plany a inovacie v poskytovani socialnych sluzieb v roku 2019

Zamestnanci ZOS ,Nezdbudka™“ sa Vvramci planu vzdeldvania pocCas celého roku
zcastnovali Skoleni, seminarov, ¢im sa zvysovala ich vzdelanostna troveii. Na ekonomicko-
prevadzkovom useku to boli Skolenia zamerané na uctovnictvo, mzdy, personalistiku, vSetky
legislativne zmeny tykajice sa financovania zariadeni socialnych sluzieb. Na socialno-
zdravotnom useku to boli $kolenia a seminare zamerané na pracu s prijimatel'mi, individualne
planovanie, oSetrovatel'sky proces a legislativne zmeny tykajliice sa poskytovania socialnych
sluzieb. Ulastou na tychto ¥koleniach a seminaroch sa vyrazne skvalitnilo poskytovanie
socialnych sluzieb v zariadeni.

Odborni zamestnanci socidlno-zdravotného useku sa zacastnili kurzov zvySovania
kvalifikacnych predpokladov. Jednalo sa o kurz praktickej sestry, ktory absolvovali dve
pracovni¢ky zaradené ako zdravotnicky asistent v nepretrzitej prevadzke. Po ukonceni kurzu
boli obidve preradené na pracovnu poziciu prakticka sestra. Socidlna pracovnicka si zvysila
kvalifika¢né predpoklady absolvovanim kurzu inStruktora socidlnej rehabilitacie.

Vroku 2019 sa uskutoénila v zariadeni skupinova a indiviualna supervizia. Troch
skupinovych supervizii sa zucastnili odborni zamestnanci a individualnej supervizie riaditel’ka
zariadenia.

Z dovodu zhorSovania zdravotného stavu naSich prijimatel'ov nam z roka na rok pribudaju
imobilni prijimatelia, ktori si vyZaduju zvySené naroky na opatrovatel’ky pri sebaobsluznych
ukonoch a celkovej manipulacii s tymito prijimateI'mi. Do pracovného pomeru sme preto
prijali 2 opatrovatelov.

Dataprojektor, ktory bol zakipeny v ramci rozSirenia planovanych terapii s prijimatel'mi
na sledovanie filmov a premietanie fotografii sme vyuzivali pri aktivizacii s prvkami
reminiscencie. Pouzivali sme ho aj pri prezentaciach na internych seminaroch a poradach
zamestnancov. Takto podané informacie su pre zamestnancov prehladnejSie
a zrozumitelnejsie.

Zariadenie umoznilo vykonavanie praxe jednému opatrovatel'ovi a dvom opatrovatel’kam,
ktori absolvovali opatrovatel’sky kurz a jednému inStruktorovi socialnej rehabilitacie.

V priebehu roka pravidelne dochadzali za prijimate'mi Studenti myjavského gymnéazia,
ktori s nimi uskuto¢novali r6zne vol'no-Casové aktivity.



Dary

Zariadenie ziskalo formou daru 10 ks matracov, 4 ks naplne do tlaciarne, 1 ks skriiia
policova, 7 ks USB kli¢e Kingston V celovej hodnote 1.500 €.
Pod’akovanie patri panovi Ing. Miroslavovi Blazekovi.

Dalej to bol 1 ks germicidny Ziari¢, 1 ks skartator, 2 ks naplii do tlagiarne, 2 ks skrina
dvojdverova v celkovej hodnote 1.500 €.
Pod’akovanie patri panovi Ing. Martinovi Barbierikovi.

Vdaka vyssie uvedenym darom sme nahradili opotrebované matrace na 4. poschodi, skrine
sme umiestnili v spolo¢enskej miestnosti v suteréne zariadenia, kde sme prijimatel'om
umoznili lepSiu orientaciu v usporiadani knih v kniznici abecedne podl'a autorov. Vytvoril sa
nam priestor na uskladnenie sezonnej vyzdoby apomodcok na volno-Casové aktivity
pre prijimatel'ov. Darovany germicidny ziari¢ vyuZivame na ozarovanie a nicenie
mikroorganizmov vo vzduchu. Patri k najacinnejSim sposobom dezinfekcie vzduchu.
Kancelarske pomocky boli pouzité na administrativne ucely.

V roku 2019 bola zriadovatelom zariadenia Mestom Myjava dobudovana klimatizacia
v 16 podkrovnych bytovych jednotkach na 5. poschodi. Prijimatelia tak pocas horucich
letnych dni budii mat’ vytvorené lepSie podmienky na byvanie.

V zariadeni sme priebeZne pocas roka dopiiali potrebné vybavenie, kancelarske potreby,
material na opravy a udrzbu.

11. Ciele stanovené pre rok 2020

Vroku 2020 budeme pokratovat v plane vzdelavania naSich zamestnancov a
V oboznamovani a aktualizovani vSetkych informacii tykajucich sa Standardov kvality
Vv socialnych sluzbéch.

Do pracovného pomeru prijmeme inStruktora socidlnej rehabilitacie, ktory si robil v naSom
zariadeni prax a poziadal o prijatie do zamestnania v nasom zariadeni.

Z dovodu nedostato¢ného poctu odbornych zamestnancov v zariadeni planujem prijat’ do
pracovného pomeru opatrovatel’ky do jednozmennej i nepretrzitej prevadzky.

Pre vSetkych zamestnancov planujeme zorganizovat Skolenie zamerané na Standardy
kvality v socialnych sluzbach a Skolenie na zakladné T'udské prava a slobody prijimatel'ov
socialnej sluzby.

Zariadenie umoziiuje jednej opatrovatel’ke zvySovanie vzdelania na prakticku sestru, ktoré
ukon¢i v roku 2020.

V zariadeni sa uskuto¢ni individudlna i skupinova supervizia, ktorej sa zucastnia odborni
zamestnanci.

Zariadenie ma vypracovany plan vzdelavania zamestnancov na rok 2020.

Zamestnanci sa budi pocas celého roka zucastiovat’ seminarov a skoleni.

Prijatim inStruktora socidlnej rehabilitdcie do zariadenia sa zameriame na oslovenie
vacsieho poctu prijimatel'ov o Gcast’ na vol'no-Casovych aktivitach. Bude vypracovany plan
tychto aktivit, z ktorych si budi moct’ prijimatelia vybrat. Rovnako budii moct’ predostriet’
vlastné navrhy. Tieto aktivity sa budi uskutocnovat pravidelne v doobednajSich
I poobednajsich hodinach v spolocenskych miestnostiach zariadenia. Stale vacsi doraz
budeme klast’ na moznosti sebarealizacie prijimatel’ov.



V roku 2020 budeme pokracovat’ vo vzajomnej spolupraci s materskymi a zakladnymi
Skolami v Myjave aokoli pri organizovani vystupeni a spolo¢nych stretnuti, ktoré si
prijimatelia obl'ubili a prejavuji o ne stale vacsi zdujem.

Vzhl'adom na to, Ze minuly rok nam pribudali prijimatelia, ktorym sa zhorSoval zdravotny
stav, zostali imobilni a potrebovali zvySenu starostlivost’, boli prestahovani na 4. poschodie,
¢im nam vznikla situacia, ze sme neprijimali novych ziadatelov o umiestnenie v nasom
zariadeni na toto poschodie. Ked’ze tato situacia trvala pocas celého roka, znizoval sa nam
pocet prijimatel'ov a zvySoval pocet imobilnych ziadatel'ov na toto poschodie. Situaciu sme
konzultovali i so zriadovatel'om, ale nepodarilo sa nam najst’ rieSenie. Zaroven sa nam znizil
pocet mobilnych Zziadatel'ov o umiestnenie v nasom zariadeni, takZe pri uvolneni miesta na
poschodi pre mobilnych prijimatel'ov sme nemali koho umiestnit’.

Finan¢ny prispevok zasielany z ministerstva ur¢eny na mzdy a odvody nam nepostacuje na
pokrytie miezd av =zariadeni narastaji zroka na rok prevadzkové naklady. Budeme
potrebovat’ viac financii na opravy a tdrzbu v zariadeni. V roku 2019 sme pristapili k 10%
navyseniu miezd, zvySeniu priplatkov vyplyvajucich zo zdkona, Co taktiez zatazilo nds
rozpocet. Od 1.1.2020 nés caké d’alSie 10% navySenie miezd. Vzhl'adom na tieto skutocnosti
a na znizenie poctu prijimatel'ov v priemere zo 107 na 100, o mé za nésledok vysSiu vratku
ministerstvu  anarast ekonomicky opravnenych nakladov pristipime Vvroku 2020
k zvySovaniu thrad v zariadeni. Bude sa jednat’ o zvySenie thrady za ranajky, za ubytovanie,
za pranie a zmena bude i v nadstandardnych sluzbach.

Nad’alej budeme spolu s nasim zriad'ovatel'om Mestom Myjava hl'adat’ moznosti pomoci
imobilnym ziadatelom o umiestnenie v naSom zariadeni, ktorych poziadavky vzhl'adom na
situdciu v zariadeni nemame ako riesit’, z dovodu nedostatku volnych miest na poschodi pre
imobilnych prijimatelov.

12. Kontakty

pracovna pozicia meno a priezvisko kontakt

riaditelka Mgr. Ingrid Zabkova 034/6983697

ekondmka Jana Kissova 034/6983694

hospodarka Miroslava Tallova 034/6983694

hlavnd sestra Bc. Adndrea Tuldkové 034/6983619
13. Prilohy

Priloha ¢. 1 Harmonogram kultirno-spoloc¢enskych aktivit za rok 2019
Priloha ¢. 2 Organiza¢na Struktara poskytovatel’a socialnych sluzieb k 31.12.2019

Priloha €. 3 Cennik sluzieb ZOS ,,Nezabudka* Myjava



Kultirne a spolocenské aktivity za rok 2019

Priloha ¢é. 1

Kultarne a spolocenské aktivity boli uskutocnované podl'a zadujmu prijimatel’ov.

Januar:

-Odzdobovanie vianocnej vyzdoby
-Odhadzovanie snehu

-Vystava fotoklubu Lumen
-Jubilanti

-Heligonkar

Februar:

-Sut’az v recitovani

-Pocuvanie hudby
-Spolocenské hry

-Vystava v KD — Projekt 22/11

Marec:

-MDZ

-Priprava jarnej vyzdoby
-Fasiangy

-Beseda

April:

-Den Zeme

-Spomienka na oslobodenie Myjavy
-Priprava vel’kono¢nej vyzdoby
-Stavanie Méja

Maj:

-Defi matiek — vystapenie deti z 1.ZS z Myjavy
-Jubilanti

-Valanie Mgja

-prechadzky po okoli

-podujatie- Tancujeme Quadrille (Stvorylka)

Jun:

-ucast’ na MFF v Trnovcoch
-vystiipenie deti zo ZS Brestovec
-prechadzky po okoli — zmrzlina

Jul:

-opekacka v altanku
-prechadzky po okoli
-Slager na kopaniciach
-beseda v zariadeni



August:

-Dozinky v Turej Luke
-sut’az v rozpravani vtipov
-priprava jesennej vyzdoby
-prechadzky po okoli

September:

-Dni sliviek

-vystava v KD — Predajna vystava obrazov
-Michalsky jarmok

-skrasl'ovanie okolia (zber a hrabanie listia)
-inStalécia jesennej vyzdoby

Oktdber:

-Mutzeum SNR

-Vystava ,,Plody myjavskej pahorkatiny*
-Lampionova spomienka

-Jubilanti

November:

-Priprava zimnej vyzdoby

-Vyroba adventnych vencov

-Posedenie pri prilezitosti mesiaca ucty k starSim
-Pecenie viano¢nych oblatiek

December:

-Priprava vianoc¢nej vyzdoby

-Mikulas v zariadeni

-pecenie viano¢nych trubiciek a medovnickov

-Lucia v zariadeni

-naviteva z MsU z Brezovej pod Bradlom

-odovzdavanie dar¢ekov a hudobny program ,,Kol'ko lasky sa zmesti do krabicky od topanok*
-Vystupenie deti zo ZS Brestovec

-Stedry defi- vystipenie deti z Kopaniciariku



Heligonkar v zariadeni




Posedenia pre jubilantov




Pripravy na Velku noc




MDZ




Vystipenie deti z I.ZS z Viestovej ulice ku Diiu matiek




Opekacka v altanku




Mesiac ucty k star§im




Viano¢né pecenie




Mikulas




Vianoc¢né vystipenie deti zo ZS Brestovec




»Kolko lasky sa zmesti do krabi¢ky od topanok*




Stedry dei

U
(L |
23




Organizacna schéma Z0S , Nezabudka“ Myjava:

Priloha ¢é. 2

Riaditelka

N

11

Ekonomicko-prevadzkovy usek Ekonémka-

mzdarka

1
Hospodarka

1
Referent PU

1
Sofér -
udrzbar

1
Upratovacky

5
Vratnici

3
Pracky

2
Pomocné
kucharky

4

Socidlno-zdravotny Usek Veduca socialno - zdravotného Useku
Hlavna sestra
1

Socialna pracovnicka

"Il



Priloha ¢. 3
Cennik sluzieb ZOS ,,NEZABUDKA“ I\/ij ava

Por. Sluzba pre PSS z Myjavy - 2-16Zkova izba Cenav€
1. |Uhrada za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby 1,50 €/deni
2. [Vyska thrady za byvanie v ZOS ,,Nezabudka" pre PSS z Myjavy - 2-16zkové izba 4,30 €/den
3. Uhrada za stravovanie: - ranajky 0,70 €

- desiata 0,30 €
- obed 2,60 €
- olovrant 0,30 €
- vecera 1,90 €
4. |Uhrada za upratovanie, pranie, zehlenie a drzba bielizne a Satstva 1,50 €/dent
Mesacna uhrada PSS: 393€/30 dni

Por. Sluzba pre PSS z Myjavy - 1-16Zkova izba Cenav €
1. |Uhrada za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby 1,50 €/deni
2. |Vyska thrady za byvanie v ZOS ,,Nezabudka" pre PSS z Myjavy - 1-16Zkova izba 7,60 €/dent
3. Uhrada za stravovanie: - ranajky 0,70 €

- desiata 0,30 €
- obed 2,60 €
- olovrant 0,30 €
- vecera 1,90 €
4. |Uhrada za upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva 1,50 €/dent
Mesacna uhrada PSS: 492€/30 dni

Por. Sluzba pre PSS z okolia Myjavy - 2-16zkova izba Cenav €
1. [Uhrada za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby 1,50 €/deni
2. [Vyska thrady za byvanie v ZOS ,,Nezabudka" pre PSS - ostatni- 2-16zkova izba 5,97 €/dent
3. Uhrada za stravovanie: -- ranajky 0,70 €

- desiata 0,30 €

- obed 2,60 €

- olovrant 0,30 €

- veCera 1,90 €
4. |Uhrada za upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva 1,50 €/deni

Mesacna uhrada PSS: 443,10€/30 dni




Por. Sluzba pre PSS z okolia Myjavy - 1-16Zkova izba Cenav €
1. |Uhrada za pomoc pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby 1,50 €/den
2. [Vyska thrady za byvanie v ZOS ,,Nezabudka" pre PSS - ostatni - 1-16Zkovéa izba 9,27 €/den
3. Uhrada za stravovanie:  -- rafajky 0,70 €

- desiata 0,30 €
- Obed 2,60 €
- olovrant 0,30 €
- vecera 1,90 €
4. |Uhrada za upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva 1,50 €/dent
Mesacéna uhrada PSS: 542,10 /30 dni
5. Nadstandartné sluzby:
- 0dvoz PSS sluzobnym automobilom ZOS ,,Nezabudka" na Ziadost’ PSS 0,50 €/km
- ndkup pre prijimatel’ov socidlnych sluzieb 0,20 €/km




