Priloha 1 - Casovy harmonogram realizacie Ill. Komunitného planu
socialnych sluzieb v meste Myjava na roky 2023 - 2030

Pripravna faza

P.C. AKTIVITA TERMIN
vytvorenie organizacnej Struktury tvorby KPSS
1 [2023-2030 (garant, riadiaca skupina, pracovné koniec oktdbra 2021
skupiny)

Vyhodnotenie plnenia aktualneho KPSS a jeho
2 | plnenia po obsahovej a Strukturalnej stranke — koniec oktdbra 2021
navrh na Struktdru KPSS 2023 - 2030

3 | Zverejiiovanie informdcii o dopracovavani KRSS oktéber 2021

Faza spracovavania — analyticka ¢ast

Analyza sociologickych a demografickych udajov,
analyza poskytovatelov socidlnych sluzieb, analyza
4 | poziadaviek prijimatelov socidlnych sluzieb a
obyvatelov spracovanie dotaznikovych
prieskumov)

november 2021 - januar
2022

Vyhodnotenie analytickych podkladov
5 |adotaznikov, SWOT, stromy problémov, marec 2022
podnetov z pracovnych skupin

Verejné prerokovanie vystupov z analytickej casti
6 |—definovanie problémov a urcenie priorit pri ich april 2022
rieSeni — stretnutie so Sirokou verejnostou

Odsuhlasenie vystupov z analytickej ¢asti, ndvrhu postupnosti rieSenia problémov vo
vztahu k doleZitosti, pocetnosti a akutnosti problému - riadiacim timom do konca aprila
2022

Faza spracovania — strategicka ¢ast

Definovanie cielov na zaklade stromov problémov
7 |—tvorba stromu cielov, diskusie o potrebach a maj 2022
cielfoch (pracovné skupiny)

Spracovanie stretegickej Casti - stanovenie cielov,
priorit, meratelnych ukazovatelov, ndvrh opatreni
8 | a aktivit, vyhodnotenie kompatibility cielov so maj - jun 2022
strategickymi dokumentmi na narodnej,
regionalnej urovni, financny plan

Konzultacia a pripomienkovanie strategickej ¢asti
9 |—(ciele, priority, ukazovatele, aktivity, finanény jun 2022
plan)

Prerokovanie vystupov zo strategickej ¢asti —

10 , . S
v pracovnych skupinach a s verejnostou

leto 2022

11 | Schvalenie KPSS september 2022




Priloha 2 - Organizacna Struktura a zloZenie pracovnych skupin
v Strukture KPSS

Graf: Organizacna Struktiura Komunitného pldnu socidlnych sluZieb mesta Myjava na obdobie rokov 2023 — 2030

Mestské zastupitel'stvo, komisie MZ (socialno-zdravotna, financna)

Primator mesta: Pavel Halabrin

Riadiaci vybor

Pracovna skupina:
Osoby so
zdravotnym
postihnutim

Pracovna skupina:
Osoby v nepriaznivej
socialnej situacii

Pracovna skupina:
Rodiny s detmi a
mladez

Pracovna skupina:
Seniori




Tabulka: Clenovia Riadiaceho vyboru a ¢lenovia pracovnych skupin

Riadiaci vybor:

*Mgr. Jana Galikova - veduca oddelenia socidlnych veci, garant KPSS

eIng. Jarmila Slukova - prednostka MsU

*Mgr. Lenka Pipova - viceprimatorka

*Mgr. Miriam Mahajova - vedtca pracovnej skupiny: Rodiny s detmi a mladez

*Mgr. Bibiana Markova, PhD. - vedlca pracovnej skupiny: Osoby so zdravotnym postihnutim
*Mgr. Anna Durcova - veduca pracovnej skupiny: Seniori

*Mgr. Zuzana Zamecnikova - veduca pracovnej skupiny: Osoby v nepriaznivej socialnej situacii
*Mdria Filipova - expertka, Nezavisla platforma SocioFérum

*Maria Machajdikova - konzultantka, Nezavisla platforma SocioFérum

eMartina Petijova - konzultantka, Nezavisla platforma SocioFérum

Pracovna skupina: Pracovna skupina: . . Pracovna skupina:
. P p Pracovna skupina: R
Rodiny s detmi Osoby so zdravotnym - Osoby v nepriaznivej
e . - Seniori B et
a mladez postihnutim socialnej situacii
*Mgr. Miriam *Mgr. Bibiana Markova, eAnna Durcova eMgr. Zuzana
Mahajova PhD. PhDr. Hana Feriancova Zamecnikova
Lubica Kozarova Mgr. Dagmar Liskova Mgr. Jarmila Mgr. Monika
Mgr. Jana Tomicova Mgr. Bibiana Majtanova Maruskova
Mgr. Miroslava Michalcova Anna Simova Mgr. Marian Jamriska
Klvacova Ludmila Karlikova Mgr. Andrea Mgr. Michaela Dugova
Mgr. Anna Martinkova Miroslav Adasek Valencikova Mgr. Jarmila Lathipy

Mgr. Lubomir Karika Mgr. Viera Dugova Mgr. Viera Feriancova Mgr. Peter Valuch
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Priloha 5 — Dotaznik pre obyvatelov a prijimatelov socialnych sluzieb
na Uzem{ mesta Myjava - FORMULAR

Vazeny/a respondent/ka,

Mesto Myjava sa snazi vytvarat socidlnu politiku, ktora bude vychadzat predovsetkym z
reSpektovania potrieb a poziadaviek obyvatelov. Dotaznik, ktory mate k dispozicii, je zamerany prave
na prieskum Vasich potrieb a poziadaviek v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb. Je jednym zo
zdrojov informacii pre vypracovanie Komunitného planu socidlnych sluzieb v meste Myjava na roky
2023 - 2030. Nasim cielom je na zaklade ziskanych informacii uréit priority pre rozvoj socialnych
sluzieb v meste Myjava.

Dotaznik je anonymny a informdcie, ktoré nam poskytnete, budu po ukonéeni prieskumu spracované
a vysledky spristupnené verejnosti. Za Vas ndzor, ¢as a ochotu Vam vopred dakujeme.

S pozdravom Mesto Myjava

Socialne sluzby sa poskytuju pre rozne cielové skupiny, ktoré sa ocitli v tazkej zivotnej situdcii z
roznych dévodov. Su pre nich uréené rozne sluzby, ktoré im maja pomoct tato situdciu zvladnut a
prekonat. Hlavnymi uZivatelmi sluzieb su:

. seniori (napr. opatrovatelska sluzba, denné stacionare, zariadenie pre seniorov,
Specializované zariadenie, zariadenie opatrovatelskej sluzby),

. fudia so zdravotnym postihnutim (napr. denné stacionare, zariadenie podporovaného
byvania, podpora samostatného byvania, domov socidlnych sluzieb, Specializované zariadenie),

° fudia v krizovej Zivotnej situacii (napr. ludia bez domova, tyrané osoby, mladi [udia
opustajuci detsky domov, ludia zavisli na navykovych latkach, a sluzby pre nich ako st napriklad
noclaharen, utulok, zariadenie nidzového byvania, Specializované poradenstvo),

° rodiny s detmi (jasle),
° marginalizované rémske komunity (napr. komunitné centra).
Vysvetlivky:

Ambulantnd socidlna sluzba — sa poskytuje osobe, ktora dochadza, je sprevadzana alebo je

dopravovana na miesto poskytovania socidlnej sluzby.

Terénna socialna sluzba — sluzba sa poskytuje osobe v jej prirodzenom socidlnom prostredi (doma).

Pobytova socidlna sluzba — sa poskytuje, ak sic¢astou socialnej sluzby je aj ubytovanie, a to bud ako
celoro¢na (na dobu urcitu alebo neurcitl) alebo tyZzdenna.

Vysvetlivka:
- elipsy vo vybere hovoria, Ze méZzem oznacit iba jednu odpoved’
- Stvoruholnik - viac mozZnosti, v texte obvykle uvedené kolko max. odpovedi méze
respondent oznacit



Zakruzkujte mestsku Cast, v ktorej byvate:

Myjava — centrum/mesto
Tura luka

kopanice

z inej obce okresu Myjava
z inej obce v TSK

(A -

N e ——————————————————————————————— e aaaaaaaaaaaaaaaaaaiin

Patrite do vekovej skupiny:

menej ako 18 rokov
18-20 rokov

21-30 rokov

31-40 rokov

41-50 rokov

51-60 rokov

61-70 rokov

71-80 rokov

81-90 rokov

viac ako 90 rokov

S8 000NN 0NN

Uvedte prosim vase pohlavie

muz
zena

.

I

. Vyuzivate Vy, alebo Vas blizky pribuzny, nejaké socialne sluzby? *

Socidlne sluzby sa poskytuju pre rézne cielové skupiny a to najma pre: seniorov (napr. opatrovatelska sluzba, denné
stacionare, zariadenie pre seniorov, $pecializované zariadenie, zariadenie opatrovatelskej sluzby), fudi so zdravotnym
postihnutim (napr. denné staciondre, zariadenie podporovaného byvania, podpora samostatného byvania, domov
socialnych sluZieb, Specializované zariadenie) ludi v krizovej Zivotnej situacii (napr. ludia bez domova, tyrané osoby, mladi
[udia opustajuci detsky domov, ludia zavisli od ndvykovych latok, a sluzby pre nich, akymi st napriklad noclaharen, Gtulok,
zariadenie nudzového byvania, $pecializované poradenstvo) rodiny s detmi (jasle, véasna intervencia).

8 Ano Preskocit na 5. otdzku a pokracovat
Nie, ale moj ¢len rodiny, ano Preskocit na 11. otdzku a pokracovat
(j Nie, ale staram sa o blizkeho pribuzného doma Preskocit na 17. otdzku a pokracovat
C) Nie, ale potreboval/a by som Preskocit na 26. otdzku a pokracovat
C) Nie a zatial Ziadnu sluzbu nepotrebujem Preskocit na 24. otdzku a pokracovat

SEKCIA: vyuzivam socialne sluzby

pripadne Vas blizky pribuzny, s ktorym vypliiujete tento dotaznik



5. Oznacte len tie socidlne sluzby, ktoré vyuzivate a na stupniciod 1 do 4
ohodnotte, ako ste s nimi spokojny/4, pricom 1 je najvyssia spokojnost a 4

evve

Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

6. Uvedte, aku formu sluzby poberate
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

I:l terénna forma (v domacnosti)



ambulantna (denna forma, v priestoroch poskytovatela)

pobytova forma - tyZzdenna

pobytova forma - celoro¢na

pobytova forma - docasnd, len na urcity ¢ase

7. Aky bol hlavny dévod, preco ste o fnu poziadali (prosime vybrat maximalne 3
odpovede)
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

Zly zdravotny stav

714 socialna situacia

Sam som sa uz o seba nevedel/a postarat

Je mi to tak jednoduchsie

Citil/a som sa osamely/a

Nedostatok pomoci v domacom prostredi

Nemdm dost penazi na normalne byvanie

1 oottt ———————————————————___aaaaaaaaeeseeeteeeetttttettttttrtrrra————————————————

8. Napiste, ¢o sa Vam na socidlnej sluzbe, ktoru vyuZivate, nepaci. Co je potrebné
zmenit?

9. Keby ste si mohli vybrat, ¢o by pomohlo vyriesit Vasu situdaciu, ako by to malo
vyzerat?
skuste popisat, ¢o by bolo podla Vés ideédlne

10. Odkial ste sa dozvedeli o sluzbe, ktord momentalne vyuzivate? (prosime vybrat
maximalne 3 odpovede)
Zaciarknite vsetky vyhovujlice mozZnosti.

od osoby s podobnym problémom

od osoby, ktora socialnu sluzbu vyuziva

od pracovnikov obecného tradu

od pracovnikov mestského uradu (najblizSieho mesta....)

od pracovnikov VUC

prostrednictvom organizacie, ktora sluzbu poskytuje




prostrednictvom rodiny, priatelov

z internetu, televizie, novin

od lekara

[T

Preskocit na 30. otdzku a pokracujte dalej

SEKCIA: Moj blizky clen rodiny vyuziva socialne sluzby

11.0znacte len tie socialne sluzby, ktoré vyuziva Vas blizky a na stupniciod 1 do 4
ohodnotte, ako je s nimi spokojny/a, pricom 1 je najvyssia spokojnost a 4

evve

Zaciarknite vsetky vyhovujuce moznosti.




12. Uvedte, aku formu sluzby pobera
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

terénna forma (v domacnosti)

ambulantna (denna forma, v priestoroch poskytovatela)

pobytova forma - tyzdenna

pobytova forma - celoro¢na

pobytova forma - docasna, len na urcity Case

13. Aky bol hlavny dévod, preco o riu poziadal (prosime vybrat maximalne 3
odpovede)
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moznosti.

Zly zdravotny stav

Zla socialna situacia

Sam sa uz o seba nevedel/a postarat

Bolo to tak jednoduchsie

Citil/a sa osamely/a

Nedostatok pomoci v domacom prostredi

Nemal dost penazi na normalne byvanie

7

1 1= N

14.Co sa Vam/Vadmu blizkemu na socidlnej sluzbe, ktort vyuZiva nepaci, €o je
potrebné zmenit?

15. Keby ste si mohli vybrat, ¢o by pomohlo vyriesilo lepsie tuto situaciu vo Vasej

rodine? Ako by to malo vyzerat?
skuste popisat, ¢o by bolo podla Vas idedlne



16. Odkial ste sa dozvedeli o sluzbe, ktord momentalne vyuziva Vas blizky?

(prosime vybrat maximalne 3 odpovede)
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

od osoby s podobnym problémom

od osoby, ktord socialnu sluzbu vyuZziva

od pracovnikov obecného Uradu/mestského Uradu

od pracovnikov mestského uradu v .... (najblizSie mesto asi)

od pracovnikov VUC

prostrednictvom organizacie, ktora sluzbu poskytuje

prostrednictvom rodiny, priatelov

z internetu, televizie, novin

od lekara

N e ——————

Preskocit na 30. otdzku a pokracujte dalej

SEKCIA: staram sa o blizkeho

17. Ak sa starate o blizku osobu, ktord je odkazand na pomoc, o koho ide?

8 dieta do 6 rokov
dieta (do 18 rokov) so zdravotnym postihnutim
8 dospeld osobu so zdravotnym postihnutim
senior v rodine s komplikovanym zdravotnym stavom

T T

18. Aky druh starostlivosti je pre danu osobu potrebny?

8 Celodennu starostlivost
Niekolkohodinovu starostlivost (len na urcity ¢as pocas dna)
D PrileZitostna starostlivost (napr. pravidelne mu pomahame s nakupom, upratovanim)

19. Preco ste sa rozhodli pre starostlivost o ¢lena rodiny a nevyuZivate niektoru zo

socialnych sluzieb?
Zaciarknite vsetky vyhovujice mozZnosti.

I:l Chceme sa o svojho blizkeho starat sami, je to aj jeho Zelanie



Sluzby, ktoré potrebujeme, nie su dostupné v naSom okoli

Sluzby, ktoré potrebujeme, nemaju dostatok volnych miest

Sluzby, ktoré potrebujeme, su pre nas velmi drahé

Nevyhovuje mi kvalita danych sluZieb

Nemam dostatocné informacie o tychto sluzbach

N e ——————————————————————————————

20. Ak sa starate o Clena rodiny, aku financnu pomoc vyuzivate:
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

Prispevok na opatrovanie (cez Urad prace, socidlnych veci a rodiny)

Prispevok na osobnu asistenciu (cez Urad prace, socidlnych veci a rodiny)

Poberdm rodicovsky prispevok

Opatrovatela/ku, na ktoru prispieva mesto/obec

Staram sa o neho bez financéného naroku

I oo —————————————————— e aaaaeeeaaeaaaaaaaaaaaaaraans

21.V pripade, Ze poberate prispevok na opatrovanie cez Urad prace, vyuzili ste
niekedy odlahcovaciu sluzbu?

ano
nie, lebo neviem o takejto sluzbe

(j nie, lebo mi to nevyhovovalo, nepotreboval/a som

22.Aké druhy pomoci by Vam starostlivost najviac ulahdili? (prosime vybrat

maximalne 3 odpovede)
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

Prilezitostna pomoc dobrovolnikov - neplatena forma

Pomoc profesiondlnej opatrovatelky

Zaistenie kratkodobého pobytu mimo vlastného domu, ked' potrebujeme odcestovat alebo riesit
vlastny zdravotny stav Ci iné problémy

Finan¢na pomoc

Poradenstvo (sociadlne, pravne, psychologické,...)

Sluzby hospicu (zdravotnicke zariadenie/sluzba pre zomierajucich ludi)

Sluzby ADOS (domdaca osetrovatelska starostlivost — starostlivost zdravotnej sestry vdomacom
prostredi)

Socialne byvanie — mestské/obecné najomné byty

.....

Iné:




23.

oA

V pripade, Ze by sa Vasa situacia zmenila a budete potrebovat niektorud zo
socialnych sluzieb pre seba alebo pre iného clena Vasej rodiny, aka forma tejto
sluzby by Vam najviac vyhovovala?

Terénna socialna sluzba poskytovana v domacom prostredi

Socialna sluzba poskytovana dennou formou

Pobytova sluzba s tyZdennym pobytom klienta

Celoro¢ny pobyt klienta v zariadeni socialnych sluzieb v naSom meste/obci/mikroregione.....
Celoro¢ny pobyt klienta v zariadeni socidlnych sluzieb mimo nasho mesta/obce/mikroregionu ....
L ettt e e e et e e e e e e—ee e e e e teee e et ———eeaaataeeeaaataeeeaabaeeeaanbeaeeeaataeeeeeeartaseeeanrreeeeanreees

Preskocit na 30. otdzku a pokracujte dalej

SEKCIA: socialnu sluzbu nepotrebujem

24.V pripade, Ze by sa Vasa situacia nejako zmenila a budete potrebovat niektoru

QO

2

u

§eues

zo socialnych sluzieb pre seba alebo pre iného ¢lena Vasej rodiny, aka forma
tejto sluzby by Vam najviac vyhovovala?

Terénna socidlna sluzba poskytovand v domdcom prostredi

Socialna sluzba poskytovana dennou formou

Pobytova sluzba s tyZdennym pobytom klienta - cez vikend doma

Celorocny pobyt klienta v zariadeni socidlnych sluZzieb v naSom meste/obci/mikroregione...
Celoro¢ny pobyt klienta v zariadeni socialnych sluzieb mimo nasho mesta/obce/mikroregiénu....
I ettt ettt e et e ettt e ettt e e at e et te e a b e e et eeeeateesabeeeanteeeteeeeanbeeennteesnneeenreeeans

.Na koho sa obratite v pripade, ak by ste potrebovali ziskat informacie alebo

konkrétnu pomoc tykajucu sa oblasti socidlnych sluZieb vo VaSom meste?

Mestsky urad

Rodina, znami, blizki ludia

Prislusna organizacia, ktora sluzby poskytuje

Trenciansky samospravny kraj

LN et e e e e e e e e e e e e ——e e e e ——eee et taeeeaataeeeataaaeearrreeeearaeeenans

Preskocit na 30. otdzku a pokracujte dalej

SEKCIA: socialnu sluzbu nedostavam



26.Aky bol hlavny dévod, preco podla Vas potrebujete socidlnu sluzbu? (prosime

vybrat maximalne 3 odpovede)
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

Zly zdravotny stav

Zla socialna situacia

Sam/sama sa uz o seba neviem postarat

Je to jednoduchsie

Citim sa sam

Nedostatok pomoci v domacom prostredi

Nemadam dost penazi na normalne byvanie

[ =T

27.Uz ste o nejaku socidlnu sluzbu aj poziadali?

Napriklad ste podali Ziadost o postdenie obec, mesto alebo VUC, ¢akate na uvolnenie miesta v nejakom zariadeni
a podobne.

ano
nie

28. Aku socialnu sluzbu by ste potrebovali?
Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

opatrovatelsku sluzbu - opatrovatelka by mi chodila pomahat domov

donaska stravy domov

denné sluzby - niekde, kde by som cez deri mohol/la stravit ¢as s rovesnikmi, ludmi s podobnymi
problémami

denné sluzby - zariadenie, kde mi poskytnu starostlivost, ked potrebujem pomoc inej osoby (seniori,
[udia so zdravotnym postihnutim)

pobytovu sluzbu - ako domov déchodcov

podporované byvanie - pre ludi so zdravotnym znevyhodnenim

socialne byvanie - mestsky/obecny najomny byt

pobytovu sluzbu - kde by mi vedeli poskytnut aj zdravotnu aj socidlnu starostlivost, kvoli mojej
Specifickej diagndze

pobytovu sluzbu - hospic (zdravotnicke zariadenie/sluzba pre zomierajucich fudi)

poradenstvo - v réznych zivotnych problémovych situaciach

[T

29.Vyuzivate nejaké kompenzacné pomocky (napr. invalidny vozik, barla,
polohovatelna postel, mobilné klozetové kreslo, pombcka do vane pri kipani
apod.)?

ano
nie



Preskocit na 30. otdzku a pokracujte dalej

SEKCIA: zaverecné otazky

30. Ktorym skupinam ludi by podla Vas malo Mesto Myjava venovat najviac
pozornosti v socidlnej oblasti (zakruzkujte 3 skupiny ludi, ktoréto podla Vas
najviac potrebuju):

Zaciarknite vsetky vyhovujuce moZnosti.

Mnohodetné rodiny

Ludia so zdravotnym postihnutim

Rodiny s detmi do troch rokov

Seniori

Nezamestnani

Ludia so zavislostami

Ludia bez domova

Marginalizované komunity

Ludia, ktori zazivaju nasilie

31.Na koho by ste sa v pripade potreby obratili, ak by ste potrebovali ziskat
informacie ¢i pomoc?

Mestsky Urad
Rodina, znami, blizki ludia
prislusna organizacia, ktora poskytuje sluzby

00

Iné:

32.Je podla Vas v meste Myjava dostatocne propagovana oblast socialnych
sluzieb?

ano
nie

A

neviem

33. Aku formu poskytovania informdcii tykajucich sa socidlnych sluzieb by ste

uprednostnili:
Zaciarknite vSetky vyhovujuce moZnosti.

vyhladdvanie prostrednictvom internetu

letaky, propagacné materidly

miestne noviny




zasielanie e-mailom (newsletter)

dostupnu infolinku 0 moznosti pomoci v pripade potreby

34.Tu, prosim, vyjadrite Vase doplnujuce nazory, navrhy a pripomienky:



Priloha 6 — Strom problémov pre cielovu skupinu Seniori

,Starnutie” opatrovateliek
a obsluzného personalu v SS,
Nedostatok ktori nie si nahradzani

NASLEDOK > opatrovateliek v ramci nowmi

NEARL

PROBLEM > Nedostatok opatrovateliek v socialnych sluzbach

PRICINA > Opatr,ovat.t?l’ky Velka Malo ludi
odchadzaju za . CLOHIC [T
Nedostato¢nd pracou do quktuaC|a. vzdeldva na
motivdcia, slabé zahranidia (lepsie opatrovateliek seminaroch,
spolocenske podmienky hlavne
postavenie a financné a ohodnotenie) v terénnych
ohodnotenie socialnych

opatrovateliek sluzbach



SROBLEM > Nedostatocna kapacita poskytovania socialnych sluzieb terénnou
formou

PROBLEM > Nedostatocna kapacita 16zok pre imobilnych prijimatelov a aj

Ziadatel'ov o umiestnenie do zariadenia




PROBLEM > Nedostatocny pocet odbornych zamestnancov v zariadeni

PROBLEM > Nedostatocna bezbariérovost




PROBLEM > Rozvoj socialnej spoloénosti




Priloha 7 — Strom problémov pre cielovu skupinu Rodiny s detmi a mladez

NASLEDOK >

PROBLEM >

PRICINA > Nizka vedomost

obyvatelov o
jednotlivych druhoch
socialnych sluzieb a ich
charaktere v sulade s
platnou legislativou




NASLEDOK >

PROBLEM >

PRICINA >

Pracovna vytazenost
zamestnancov existujucich
zariadeni neumoznuje
realizovat aktivity
smerujuce k ich
vzajomnému sietovaniu




Priloha 8 — Strom problémov pre cielovu skupinu Osoby so zdravotnym postihnutim

NASLEDOK >

PROBLEM > Nedostatok financii

\

Nizky
pocet

Nedostatok
klientov — strata
prijmov z uhrad

ZvySovanie cien

vstupov (energie),

sponzorov
. Z7Z klientov.
PRICINA

nevhodné
financovanie SS . .
: ) Nevhodné nastavenie
(nesystémové) : .
. financovania zo
Netransparentné o L
. . strany $tatu SS nie su
financovanie v s » I
. (poskytnutie financii prioritou
samosprave z L ;
L . len pre urcitd oblast v MsZ.
hladiska prijmov a

vydavkov (DPFO, ...) Zeifizdenteici]



NASLEDOK >

|

PROBLEM > Neinformovanost obyvatelov o socialnych sluzbach pre 2z

Nezdujem

o Slaba [
PRICINA > - miestnych a Absencia
propagacia zo regionalnych prospesnych aktivit
o strany Gl pre verejnost
Nezaujem poskytovatelov organizovanych zo
obyvatefov o na socialnych strany ZZ, zariadeni
marginalizované sietach. :

. pre ZZ v meste.
skupiny.



Priloha 9 — Strom problémov pre cielovu skupinu Obcania v nepriaznivej socialnej situacii

NASLEDOK

PROBLEM > ; . . L.
predsudky, /latentny/ rasizmus, stigmatizacia

PRICINA >

strach z
nedostatocna inej pleti
informovanost a \
osveta, malo
skusenosti negativne

skusenosti



nemoznost

navstevovat
viaceré nizka vedomost o
zaujmoveé Uradnych zaleZitostiach —
NASLEDOK > krazky problémy s vybavovanim

PROBLEM >

PRICINA >

nedostatok
motivacie, nizsia
vzdelanost
rodicov a
pribuznych

Negativny
dopad do
socialnych
interakcii

nedostatocné vzdelanie

nedostatok
financii

nedostatocna
informovanost, sklon k
prijimaniu dezinformacii —
ohrozenie verejného
zdravia

vyssia chorobnost
vzhladom k horsej
socialnej situdcii



